MEMBER ID:

Payment Method

INCOME
WITHOLDING ORDER

CHECK OR MONEY
ORDER TO PA SCDU

PA SCDU IVR

9 MoneyGram
WALK-IN OR ONLINE

6 ExpertPay”

& TouchPay

Fees

Determined by
state law of
employer

Free

2.95% fee for
$0-$700;
$20.00 fee for
$700.01 or
greater

Fees vary
based upon
payment
amount and
location

Detailed
information
provided on
website

2.95% fee on
total payment
amount

PAYMENT AMOUNT:

PA SUPPORT PAYMENT OPTIONS

Payment Type

Payments are deducted
directly from pay checks

PA permits a one-time
fee of $50.00

Check or money order
made payable to PA
SCDU (No starter
checks)

Credit Card, Master
Card, Visa or Discover

Cash or debit at
Walmart and cash only
at CVS. Check website
for more information on
fees & limits.

Bank account,
debit/credit card &
PayPal. Users may set
up automatic
withdrawals.
Credit/Debit card fee
2.5%

Credit & debit card + the
client’s last name and
member ID or social
security number
required

Processing Time

Employer must remit w/in 10
days for 1st payment and 7

days thereafter

Immediate processing upon

receipt

Payments made by

BERKS COUNTY DOMESTIC RELATIONS

Pay By

Employment must be reported to DRS for
attachment to be sent to employer. Call,
fax, email or report online at
https://www.countyofberks.com/departments/dro
support.berks@pacses.com

Include name, member ID or social security
number and mail to:

PA SCDU

PO BOX 69110

Harrisburg, PA 17106 -9110

Customer Service: 1-877-727-7238
Payment Phone Number 1-800-955-2305

11:59 PM the prior day will

be posted to the member’s

account the next day

Allow 4-7 days to post but

the DRS is able to verify

payment was made within

minutes.

Newly registered accounts &

users changing bank
account, 7 banking days.

Registered users, 5 banking

days

Allow up to 48 hours to post

but DRS is able to verify

payment was made within

minutes

Customer Service: 1-877-727-7238
pa-childsupp-2.fc-sls@conduent.com

www.MoneyGram.com

Use PA SCDU receive Code 14677 &
pay online at
www.moneygram.com/paybills?receiveCode=14677

Customer Service: 1-800-666-3947

www.expertpay.com

Customer Service: 1-800-403-0879
customer.service@expertpay.com

Kiosk in DRS lobby located in Berks County
Services Center, 633 Court St., 6™ floor, Reading,
PA, Monday-Friday, 8:00am-5:00pm or online at
https://www.tpchildsupport.com/ mobile app
available



https://www.countyofberks.com/departments/dro
mailto:support.berks@pacses.com
mailto:pa-childsupp-2.fc-sls@conduent.com
http://www.moneygram.com/
http://www.moneygram.com/paybills?receiveCode=14677
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ID DE MIEMBRO DEMANDADO: IMPORTE DEL PAGO:
PA OPCIONES DE PAGO DE SOPORTE

RELACIONES DOMESTICA DEL CONDADO DE BERKS

Forma de pago Honorarios Tipo de pago Tiempo de Pagar por
procesamiento
ORDEN DE Determinado por @ Los pagos se deducen El empleador debe remitir El empleo debe ser reportado a DRS para que se
< la ley estatal del | directamente de su en el primer pago en un envie el anexo al empleador. llame, fax, correo

RETENCION DE empleador sueldo. plazo de 10 dias y de 7 dias = electrénico o informe en la pagina web al:

INGRESOS PA permite una tarifa a partir de éste. https://www.countyofberks.com/departments/dro

Gnica $50.00 support.berks@pacses.com
CHEQUE O Incluya nombre, nimero de identificacion de afiliado o
Gratis Cheque o giro postal Procesamiento inmediato al numero de seguro social y envielo por correo a:
GIRO POSTAL A A nombre de PA SCDU  recibirlo. PA SCDU
PA SCDU PO BOX 69110

Harrisburg, PA 17106 -9110
servicio al cliente: 1-877-727-7238

PA SCDU IVR 2.95% tarifa por  Tarjeta de crédito: Pagos realizados antes de  Numero de teléfono para pagos: 1-800-955-2305
$0-$700; Master Card, Visa or las 11:59 del dia anterior se
$20.00 tarifa por = Discover acreditaran en la cuenta del  Servicio al cliente: 1-877-727-7238
$700.01 o mayor afiliado al dia siguiente. pa-childsupp-2.fc-sls@conduent.com
9 MoneyGram Las tarifas Efectivo o débito en Espere de 4 a 7 dias para  www.MoneyGram.com
varian segun el  Walmart y solo efectivo publicar, pero el DRS puede
monto del pago  en CVS. verificar el pago en cuestion Utilice PA SCDU recibia el c6digo 14677 &
y el lugar. Consulte el sitio web de minutos . pague en linea a través de:
para obtener mas www.moneygram.com/paybills?receiveCode=14677
informacion sobre tarifas
y limites. Servicio al cliente: 1-800-666-3947
(’ ExpertPay” Informacion Cuenta bancaria, tarjeta  Nuevas cuentas recién Www.expertpay.com
detallada de débito/crédito & registradas y usuarios que
proporcionado PayPal. Los usuarios cambian de cuenta Servicio al cliente: 1-800-403-0879
en el pagina web = pueden establecer bancaria, 7 dias bancarios. customer.service@expertpay.com
retiros automaticos. Usuarios registrados, 5 dias
Cargo por tarjeta de bancarios.
crédito/débito 2.5%
2.95% Tarifa Se requiere tarjeta de Permitir hasta 48 horas para Quiosco situado en la sala de recepcion de DRS,
Q TOUChPag sobre el monto crédito y débito + postearse, pero DRS puede ubicado en Berks County Services Center, 633 Court
total del pago apellido del cliente y verificar el pago en cuestiéon = St., 6" floor, Reading, PA, Lunes-Viernes , 8:00am-
namero de identificacion  de minutos 5:00pm or enlineaen
del miembro o el niumero https://www.tpchildsupport.com/

del seguro social. Aplicacion movil disponible
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